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Para cumplir con la función de distribución y comercialización al menudeo de 
combustibles y lubricantes con estándares equiparables a las mejores prácticas 
internacionales, se ha creado el Sistema de la Franquicia Pemex.

 http://www.ref.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionID=11
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¿Qué es una Franquicia PEMEX? 

Es una Estación de Servicio Franquiciada, 
para el almacenamiento y venta al 
menudeo de combustibles automotrices 
(gasolinas y diesel), para los automotores 
de combustión interna.

La Franquicia Pemex permite fortalecer 
la red de comercialización, al otorgar 
al Franquiciatario por parte de Pemex 
Refinación, una sublicencia de uso de 
las marcas, nombres comerciales de 
Pemex, sus diseños, logotipos e imagen 
institucional y de franquicia, a través de 
la Franquicia unitaria, no exclusiva, sin 
derecho a subfranquiciar para operar 
una Estación de Servicio con la Franquicia 
Pemex.

http://www.pemex.com/index.cfm?action=c
ontent&sectionID=112&catID=10268
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Subgerencia de Administración de la 
Franquicia Pemex:
Teléfono	 (0155) 19 44 89 27
Extensión	 (811) 53 689
Ubicación:	 Edificio B2 piso 3 Marina 
Nacional 329, Colonia Huasteca, 
Delegación Miguel Hidalgo, 
Distrito Federal, C.P. 11311
Conmutador: (55) 1944 2500

¿Cómo puedo abrir una Franquicia 
PEMEX? 

La Franquicia Pemex puede otorgarse 
tanto a personas físicas como a 
Sociedades Mexicanas, quienes 
podrán adquirir una o más Franquicias 
siempre y cuando los interesados 
cumplan con los requerimientos 
establecidos por Pemex Refinación. 
Para iniciar el proceso de trámite, 
el interesado deberá presentar su 
intención en la solicitud institucional, el 
formato de solicitud puede obtenerse 
gratuitamente en los Centros de 
Trabajo de la Subdirección Comercial 
de Pemex Refinación.

Para mayor información sobre el 
proceso de trámite para la obtención 
de una autorización de la Franquicia 
Pemex, consultar la página del Portal 
Comercial de la Subdirección Comercial 
https://www.comercialrefinacion.
pemex.com/ 
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